REGULAMIN B2C
I. DEFINICIJE
1. CENTROMET
Udostepniana platforma ustugowa, ktérej wtascicielem jest P.P. Centromet M. Kiepura
EXPORTIMPORT z siedzibg w Czestochowie, adres: Ikara 157. llekro¢ w niniejszym
regulaminie zostanie uzyte stowo CENTROMET oznacza ono P.P. Centromet M. Kiepura
EXPORT-IMPORT jako podmiot praw i obowigzkdow wynikajgcych z niniejszego regulaminu.
2. SPRZEDAWCA
Mariola Kiepura, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg P.P CENTROMET
M.KIEPURA EXPORT-IMPORT MARIOLA KIEPURA, ul. Ikara 157, 42-221 Czestochowa,
wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP 573-02-25-
530, REGON 150893065;
3. NAJEM
Umowa najmu lub innego rodzaju umowa nazwana lub nienazwana, ktérej przedmiotem
jest PRODUKT zawierana pomiedzy UZYTKOWNIKAMI platformy ustugowej CENTROMET a
SPRZEDAWCA.
4. PRODUKT
Rzecz, ktédra moze by¢ przedmiotem NAJMU lub mozliwa do zakupienia, zgodnie z
REGULAMINEM.
5. UZYTKOWNIK
Osoba, ktéra uzyskata dostep do ustug swiadczonych przez firme CENTROMET w ramach
platformy CENTROMET na zasadach okreslonych w REGULAMINIE.
6. WYNAJMUJACY
Mariola Kiepura, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg P.P CENTROMET
M.KIEPURA EXPORT-IMPORT MARIOLA KIEPURA, ul. Ikara 157, 42-221 Czestochowa,
wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP 573-02-25-
530, REGON 150893065;
7. NAJEMCA
UZYTKOWNIK lub KORZYSTAJACY przyjmujacy PRODUKT w ramach NAJMU lub kupna.
8. KONTO
Zbior informacji i ustug jakie UZYTKOWNIK przekazuje po zarejestrowaniu sie na platformie
CENTROMET w ramach indywidualnego profilu, do ktérego dostep zabezpieczony jest
koniecznoscig podania loginu (adresu e-mail) i hasta. W ramach KONTA UZYTKOWNIK
uzyskuje w szczegdélnosci mozliwoéé przegladania OGLOSZEN i komunikowania sie z firma
CENTROMET.
9. REJESTRACIA
Zatozenie konta polegajace na podaniu danych zaktadajgcego zgodnie z formularzem,
okresleniu nazwy konta oraz wskazaniu unikalnego hasta.



10. OGLOSZENIE

Informacja opublikowana na platformie CENTROMET o PRODUKCIE i zamiarze jego
wynajecia lub sprzedazy, wraz z jego opisem.

12. KORZYSTAJACY

Osoba, ktéra wchodzi na strone WWW.B2BCENTROMET.CLOUD lub zostata na nig
przekierowana.

13. REGULAMIN

Niniejszy REGULAMIN platformy ustugowej CENTROMET.

Il. REJESTRACIA

1. UZYTKOWNIKAMI mogg by¢ osoby fizyczne ktdre ukoriczyty 18 lat i posiadajg petng
zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, osoby prawne oraz jednostki organizacyjne nieposiadajgce
osobowosci prawnej posiadajgce zdolnoé¢ prawng. UZYTKOWNIKAMI moga by¢ takze
osoby, ktére ukonczyty 13 rok zycia, ale nie ukonczyty 18 lat w zakresie w jakim mogg
nabywac prawa i zaciggac¢ zobowigzania zgodnie z przepisami prawa za pisemng zgoda
rodzicow lub prawnych opiekundw.

2. Po wypetnieniu i potwierdzeniu prawdziwosci danych w formularzu rejestracyjnym,
zawierajgcym: nazwe uzytkownika, adres e-mail, nr telefonu, na podany w nim przez
UZYTKOWNIKA adres e-mail moze zostaé wystana wiadomos$¢ wskazujaca sposdb
potwierdzenia REJESTRACJI oraz inne, za zgodg UZYTKOWNIKA, wskazane przez platforme
ustugowg CENTROMET informacje.

3. Zawarcie umowy pomiedzy CENTROMET, a UZYTKOWNIKIEM na zasadach okreslonych
REGULAMINEM, nastepuje w chwili wystania przez niego formularza rejestracyjnego,
potwierdzenia poprawnosci jego adresu e-mail oraz moze zosta¢ wykonana weryfikacja
wskazanego przez niego numeru telefonu poprzez wpisanie kodu wystanego na ten numer.
4. CENTROMET zapewnia, ze weryfikacja poprzez kod wysytany na numer telefonu
UZYTKOWNIKA jest bezptatna. CENTROMET gwarantuje, ze nie obcigzy UZYTKOWNIKA
zadnymi kosztami w zwigzku z podaniem numeru telefonu ani na etapie rejestracji ani w
przysztosci.

5. Do umowy zawartej pomiedzy UZYTKOWNIKIEM, a CENTROMET zastosowanie znajduje
prawo polskie, chyba ze w okreslonych przypadkach bezwzglednie obowigzujace przepisy
prawa wytgczajg jego stosowanie.

6. UZYTKOWNIK moze w kazdym czasie odstgpi¢ bez podania przyczyn od zawartej umowy
w terminie 14 dni od jej zawarcia. Odstgpienie od umowy nie zwalnia UZYTKOWNIKA od
zaciggnietych zobowigzan wynikajgcych z opublikowanych do momentu rezygnacji w
serwisie. Rezygnacja z zawartej umowy pocigga za sobg likwidacje konta i zawartych w nich
danych. Zasady odstgpienia od umowy, w tym wzér formularza o odstgpieniu od umowy, z
ktorego UZYTKOWNIK moze skorzystaé, okreélone sg w pouczeniu, stanowigcym zatgcznik



NR 1 do REGULAMINU. Wszelkie naliczone i zaptacone przez UZYTKOWNIKA do dnia
likwidacji konta optaty nie podlegajg zwrotowi.

7. CENTROMET zastrzega sobie prawo do weryfikacji danych podanych przez UZYTKOWNIKA
w ramach rejestracji zgdajgc we wskazanych przez siebie przypadkach przedstawienia
dokumentéw potwierdzajgcych wskazane przez UZYTKOWNIKA dane. Brak przedstawienia
tych dokumentéw przez UZYTKOWNIKA w terminie 7 dni od daty zazgdania przez
CENTROMET lub ich negatywna weryfikacja przez CENTROMET uprawnia CENTROMET do
odstgpienia umowy. Takie dziatanie CENTROMET zastrzega w szczegdlnosci w przypadku
powziecia przez CENTROMET uzasadnionych obaw, co do bezpieczenstwa KONTA,
rzetelnosci danych podanych w trakcie rejestracji KONTA lub nieuprawnionego przejecia
KONTA przez inng osobe.

lll. KONTO

1. UZYTKOWNIK uzyskuje dostep do KONTA po wypetnieniu formularza rejestracji oraz po
potwierdzeniu swojego KONTA poprzez klikniecie w link z wiadomosci e-mail.

2. W przypadku zmiany danych UZYTKOWNIK powinien niezwtocznie je zaktualizowaé na
KONCIE korzystajgc z odpowiedniego formularza dostepnego na stronie CENTROMET.
Zabronione jest podawanie przez UZYTKOWNIKA jakichkolwiek danych niepetnych badz
nieprawdziwych. Po dokonaniu Rejestracji UZYTKOWNIK nie ma mozliwosci zmiany przyjetej
w trakcie rejestracji nazwy KONTA (loginu).

3. UZYTKOWNIKOWI nie wolno korzystaé z KONT innych UZYTKOWNIKOW oraz udostepniaé
lub sprzedawac¢ swojego KONTA innym osobom.

4. CENTROMET moze uzaleznié dalsze korzystanie z KONTA przez UZYTKOWNIKA od
dokonania zmiany hasta dostepowego do tego KONTA. Po dokonaniu zmiany hasta
UZYTKOWNIK natychmiast odzyska dostep do KONTA. Dotyczy to w szczegdlnosci sytuacii,
w ktorej istnieje uzasadnione podejrzenie przejecia konta przez osobe nieuprawniong np.: w
wyniku ataku hakerskiego.

5. Zabronione jest jakiekolwiek wykorzystywanie KONTA do dziatania na szkode innych
UZYTKOWNIKOW platformy CENTROMET.

6. UZYTKOWNIK moze posiada¢ i korzysta¢ tylko z jednego KONTA na platformie
CENTROMET.

7. CENTROMET zastrzega sobie mozliwos¢ czasowego zablokowania KONTA badz dostepu
do wybranych ustug swiadczonych przez CENTROMET w przypadku stwierdzenia, ze
nastgpito naruszenie REGULAMINU przez UZYTKOWNIKA lub w przypadku, kiedy
bezpieczeristwo KONTA lub innych UZYTKOWNIKOW albo KORZYSTAJACYCH jest zagrozone.



IV. OGLOSZENIA

1. Wszelkie OGLOSZENIA na platformie CENTROMET sg umieszczane przez SPRZEDAWCE na
platformie.

2. OGLOSZENIA dostepne s dla wszystkich uzytkownikéw Internetu posiadajgcych KONTO
w serwisie CENTROMET.

3. SPRZEDAWTCA jest odpowiedzialny za publikowane w ramach danego OGLOSZENIA tresci
(w tym zdjecia) i gwarantuje, ze sg one zgodne ze stanem faktycznym oraz prawnym, a ich
publikacja nie narusza prawa, REGULAMINU oraz praw oséb trzecich, w tym praw
autorskich.

V. OPIS PRODUKTU
1. Tres¢ OGLOSZENIA powinna w jasny sposéb nawigzywaé¢ do PRODUKTU, opisywac go
doktadnie, rzetelnie i kompletnie oraz nie moze wprowadza¢ w btad UZYTKOWNIKOW, w
szczegdlnosci co do wtasciwosci PRODUKTU, takich jak: jego jakos¢, parametry, stan,
pochodzenie, marka czy producent.
2. SPRZEDAWCA umozliwia UZYTKOWNIKOM zawieranie uméw NAJIMU PRODUKTOW
zgodnie z przepisami prawa oraz na zasadach okreslonych w REGULAMINIE.
3. Zabronione jest wynajmowanie w ramach platformy CENTROMET nastepujacych
PRODUKTOW:
1) Przedmioty zawierajgce tresci pornograficzne;
2) Przedmioty zawierajgce tresci nawotujgce do nienawisci na tle réznic
narodowosciowych,
etnicznych, rasowych i swiatopoglagdowych;
3) Materiaty, ktére zawierajg tresci naruszajgce dobra osobiste 0séb trzecich;
4) Muzyka, filmy, oprogramowanie i inne towary, ktére naruszajg prawa autorskie /
wtasnos¢
intelektualng;
5) Niebezpieczne substancje chemiczne oraz materiaty wybuchowe i pirotechniczne;
6) Substancje psychotropowe i srodki odurzajgce, w szczegdlnosci narkotyki, a takze
inne
substancje, ktére przeznaczone sg do stosowania jako srodki zastepcze, niezaleznie
od tego, czy posiadanie i obrét takimi substancjami i Srodkami jest prawnie zakazany;
7) Zywe lub martwe okazy zwierzat;
8) PRODUKTY podrobione (tzw. podrébki); PRODUKTY podrobione, tzn. towary lub
ustugi
oznaczone w sposob, ktéry moze wprowadzié klientow w btad co do pochodzenia,
ilosci, jakosci, sktadnikéw, sposobu wykonania, przydatnosci, mozliwosci
zastosowania, naprawy, konserwacji lub innych istotnych cech towaréw albo ustug;



9) Oprogramowanie naruszajace licencje producenta,

10) Oprogramowanie przystosowane do prowadzenia dziatan naruszajgcych przepisy
prawa lub dobre obyczaje;

11) Dostep do stron torrentowych oraz konta w bezptatnych serwisach
internetowych.

12) Dostep do stron erotycznych/pornograficznych oraz wirtualnej waluty.

13) Konta w programach partnerskich i lojalnosciowych oraz ustugi zwigzane z takimi
programami;

14) Bazy danych (w tym dane osobowe lub listy adreséw e-mail);

15) Karty Cyfra+, Cyfrowy Polsat, NC+ oraz Wizja TV oraz urzgdzenia bedgce
wtasnoscia

jakiegokolwiek operatora sieci telefonicznej,

16) Prace magisterskie, dyplomowe, licencjackie, maturalne, wypracowania i inne
prace tego

typu oraz ustugi zwigzane z tworzeniem takich prac;

17) Systemy inwestycji gietfdowych oraz systemy do gier liczcbowych i zaktadéw
bukmacherskich,

jak réwniez ustugi zwigzane z udzielaniem pomocy przy przystepowaniu do takich
gieri

zawieraniu takich zaktadéw za wyjatkiem oficjalnych publikacji ksigzkowych
posiadajacych

nadany nr ISBN;

18) Rybackie narzedzia i urzgdzenia potowowe, ktorych posiadanie jest ograniczone
przepisami prawa;

19) Bron i amunicja w rozumieniu Ustawy o Broni i Amunicji oraz miotacze gazu;
20) Oprogramowanie na licencji NFR (Not For Resale), w wersji testowej, freeware,
shareware,

abandonware;

21) Oprogramowanie przystosowane do prowadzenia dziatan naruszajgcych przepisy
prawa lub dobre obyczaje, w tym:

- Oprogramowanie zawierajgce wirusy komputerowe lub inne szkodliwe elementy;
- Oprogramowanie i urzagdzenia, ktdre umozliwiajg pobieranie informacji o
UZYTKOWNIKU

komputera bez jego wiedzy;

- Oprogramowanie i urzadzenia stuzgce od usuwania blokad i haset z komputeréw
stacjonarnych i przenosnych, dyskow twardych i innych nos$nikdw pamieci oraz
radioodbiornikdéw samochodowych, jak réwniez informacje, instrukcje i ustugi
zwigzane z usuwaniem lub zaktadaniem takich blokad;



- Oprogramowanie umozliwiajgce generowanie adreséw e-mail ze stron
internetowych lub

umozliwiajgce masowe wysytanie wiadomosci do uzytkownikéw serwisow
internetowych,

komunikatoréw itp., ktérzy nie wyrazili na to zgody;

22) Instrukcje oraz adresy stron internetowych (linki) i serwerdw FTP, w szczegdlnosci
zawierajgcych informacje umozliwiajgce lub utatwiajgce:

- Tworzenie lub wejscie w posiadanie materiatdw niebezpiecznych, naruszajgcych
obowigzujgce przepisy prawa oraz takich, ktorych posiadanie jest zabronione;

- Naruszenie obowigzujgcych przepisdw prawa;

23) Konta w bezptatnych serwisach internetowych, w tym:

- Konta komunikatoréw internetowych (np. Gadu-Gadu, Tlen, Skype, Jabber, AQQ);

- Konta bezptatnej poczty elektronicznej (adresy e-mail);

- Konta utworzone w bezptatnych serwisach internetowych oraz zaproszenia do
skorzystania z takich serwiséw lub zatozenia w tych serwisach kont;

24) Konta w programach partnerskich i lojalnosciowych oraz ustugi zwigzane z takimi
programami;

25) Ustugi i przedmioty zwigzane z uczestnictwem w tzw. piramidach finansowych, tj.
strukturach finansowych tworzonych na zasadzie pozyskiwania nowych cztonkéw,
gdzie gtéwnym (badz wytgcznym) zrédtem zysku jest uiszczane przez nich wpisowe;
26) Systemy inwestycji gietdowych oraz systemy do gier liczbowych i zaktadéw
bukmacherskich, jak rowniez ustugi zwigzane z udzielaniem pomocy przy
przystepowaniu do takich gier i zawieraniu takich zaktadow za wyjatkiem oficjalnych
publikacji ksigzkowych posiadajgcych nadany nr ISBN;

27) tablice rejestracyjne oraz karty pojazdu oferowane bez pojazdéw, do ktdrych je
wydano.

28) Kupony znizkowe, rabatowe, w formie promesy uprawniajgce do uzyskania
upustu lub innej korzysci na przyszty zakup towaréw.

29) Imienne bilety wstepu.

30) Ustugi e-mailingu, tj. obstuga masowej korespondenc;ji elektronicznej

31) Leki znajdujace sie na liscie Ministerstwa Zdrowia w tym OTC, preparaty mleko
zastepcze, leki dostepne tylko w aptekach oraz srodki zawierajgce substancje czynne.
Dotyczy to rowniez preparatéw dostepnych wytgcznie za granica i niedopuszczonych
do obrotu w Polsce.

32) Ustugi i przedmioty zwigzane z zachecaniem do wystania wiadomosci tekstowej
na ptatne numery SMS (tzw. SMS Premium).

33) Ofert pracy:

- Bedacych udziatem w systemach partnerskich (np. praca poprzez klikanie w linki);



- Wymagajacych wpftaty zaliczki;

34) Konta na platformach cyfrowej dystrybucji gier (np. Steam, Origin), konta w grach

online, czas im poswiecony oraz wszelkie elementy stworzone przez uzytkownikéw w

tych grach (np. postacie, itemy) oraz klucze seryjne do tych gier;

35) E-papierosy oraz ptyny do nich (tzw. liquidy);

36) Zarejestrowane karty SIM;
4. Poprzez wystawienie PRODUKTU o$wiadcza sie rownoczesnie, ze NAJEM wystawionego
PRODUKTU nie narusza przepiséw obowigzujgcego prawa lub praw oséb trzecich a takze, ze
spetnione sg uprawnienia do wykonania zawartej umowy.
5. Opis PRODUKTU powinien by¢ zgodny z rzeczywistoscig, wymogami prawa, w
szczegdlnosci powinien zawiera¢ wymagane w okre$lonych okolicznosciach informacje, w
tym informacje wskazane w obowigzujgcych przepisach dotyczgacych ochrony
konsumentow. SPRZEDAWCA ponosi petng odpowiedzialno$¢ za tresci umieszczone przez
siebie w opisie PRODUKTU, w tym jest odpowiedzialny za wszelkie btedy lub niescistosci
takiego opisu.
6. SPRZEDAWCA jest zwigzany trescig zawartg w opisie PRODUKTU, jednakze moze dokonac
zmian tresci zawartej w opisie PRODUKTU do momentu ztozenia oferty NAJEMCE.
7. SPRZEDAWCA zobowigzany jest okresli¢ sposdb zaptaty za wynajem PRODUKTU zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa poprzez wybér mozliwosci zapfaty.
8. NAJEMCA bierze PRODUKT w NAJEM poprzez ztozenie oferty. W celu dokonania
czynnosci nalezy uzupetni¢ odpowiedni formularz na stronie a, nastepnie zweryfikowac jego
tres¢ i potwierdzié swoj wybor.
9. Przed ztozeniem oferty i po jej ztozeniu NAJEMCA moze za posrednictwem platformy
zadawacé SPRZEDAWCY pytania zwigzane z PRODUKTEM.
10. Po ztozeniu oferty przez NAJEMCE, Administrator serwisu moze w ciggu 24 godzin j3
odrzuci¢. W przypadku braku odrzucenia umowe NAJMU uznaje sie za zawartg. Jesli zostata
do tej pory uczyniona ptatnos$é, petna kwota zostanie zwrécona NAJEMCY.
11. Oproécz ceny wskazanej CENTROMET moze obcigzy¢é KUPUJACEGO kosztami dostawy
oraz kaucji.

V1. NIEDOZWOLONE PRAKTYKI W SERWISIE CENTROMET

1. SPRZEDAWCA, ktory jest przedsiebiorcg zobowigzuje sie przestrzegac praw konsumenta.
2. Strony mogg umoéwic sie w zakresie ubezpieczenia PRODUKTU. NAJEMCA ponosi
odpowiedzialnosc¢ z tytutu utraty lub zniszczenia PRODUKTU lub pogorszenia sie jego stanu
W sposOb przewyzszajacy jego normalne zuzycie. W takim wypadku zobowigzany jest do
naprawienia szkody poprzez naprawe PRODUKTU, wymiane na nowy lub zapfaty
rekompensaty, chyba ze strony umowity sie inaczej.



3. P.P. Centromet M. Kiepura EXPORT-IMPORT jako wtasciciel serwisu CENTROMET nie
ponosi odpowiedzialnosci za dziatania i zaniechania w zwigzku z serwisem CENTROMET
jakichkolwiek UZYTKOWNIKOW oraz KORZYSTAJACYCH, ani za nienalezyte wykonanie albo
niewykonanie przez nich jakichkolwiek uméw zawartych za posrednictwem serwisu
CENTROMET, jak rowniez nie ponosi odpowiedzialnosci za nastepstwa dziatan podjetych
przez UZYTKOWNIKOW, KORZYSTAJACYCH oraz osoby trzecie, w tym stanowiacych
naruszenie postanowien REGULAMINU.

4. CENTROMET moze usung¢ PRODUKT gdy jego zamieszczenie nastgpito z naruszeniem
przepiséw prawa lub REGULAMINEM.

5. W przypadku, gdy dziatania UZYTKOWNIKA naruszaja postanowienia REGULAMINU badz
w uzasadnionych przypadkach, gdy KONTO lub dziatalno$¢ UZYTKOWNIKA w ramach
CENTROMET wymaga dodatkowej weryfikacji danych CENROMET moze upomniec¢ lub
udzieli¢ ostrzezenia UZYTKOWNIKOWI za posrednictwem poczty elektronicznej lub zawiesi¢
albo usung¢ KONTO danego UZYTKOWNIKA.

6. W przypadku zawieszenia KONTA UZYTKOWNIK posiada jedynie wglad do KONTA oraz
dostep do funkcji pozwalajgcych uregulowaé naleznosci wobec CENTROMET i sfinalizowaé
zawarte przed zawieszeniem KONTA umowy, nie moze on natomiast korzystaé z zadnych
innych ustug swiadczonych przez CENTROMET W przypadku zawieszenia KONTA,
UZYTKOWNIK nie moze w tym czasie ponownie zarejestrowaé KONTA badz korzystac z
innego KONTA bez uprzedniej zgody CENTROMET. CENTROMET moze odmowic
UZYTKOWNIKOWI kolejnej rejestracji i korzystania z KONTA takze wéwczas, gdy
jakiekolwiek KONTO, z ktérego UZYTKOWNIK korzystat byto zawieszone lub usuniete w
przesztosci.

7. CENTROMET nie odpowiada za dziatanie sity wyzszej, systemow teleinformatycznych lub
urzagdzen od CENTROMET niezaleznych.

8. CENTROMET ma prawo do usuniecia kazdego Ogtoszenia lub zablokowania KONTA jesli
zaistniato podejrzenie, ze za posrednictwem OGLOSZENIA lub KONTA mogto lub moze dojs¢
do dziatan zagrazajacych bezpieczenstwu innych UZYTKOWNIKOW lub KORZYSTAJACYCH w
ramach CENTROMET. Podobnie w przypadku, w ktérym OGLOSZENIE negatywnie wptywa
na dobre imie CENTROMET lub w inny sposéb szkodzi CENTROMET.

VII. OPLATY

1. Podstawowe ustugi swiadczone przez CENTROMET polegajgce na rejestracji konta, do
WYPOZYCZANIA PRODUKTOW, Prezentacji profilu do dnia 31 grudnia 2019 sg nieodptatne.
2. Jakiekolwiek optaty zwigzane z ustugami okres$lonymi w ust. 1 mogg by¢ naliczone
dopiero po uptywie bezptatnego okresu pod warunkiem, ze UZYTKOWNIK zdecyduje sie na
kontynuacje korzystania z serwisu CENTROMET.

3. Po uptywie tego okresu przy logowaniu UZYTKOWNIK otrzyma stosowng informacje.



4. CENTROMET zapewnia, ze nie obcigzy UZYTKOWNIKA zadnymi kosztami ani nie aktywuje
zadnych ptatnych funkcji bez uprzedniej zgody UZYTKOWNIKA.

5. Wysokos¢ i zasady optat zostang okreslone w zatgczniku do REGULAMINU.

6. CENTROMET zastrzega sobie prawo do wydtuzenia okresdw wskazanych w ust.1.

VIIl. ZASADY WSPOtPRACY W RAMACH SERWISU CENTROMET

1. UZYTKOWNIK w razie potrzeby jest zobowigzany do sktadania wyjasnien dotyczacych
nieprawidtowosci wykonania umowy NAJMU, a jezeli w zwigzku z t3 umowag powstat, spor i
jest on prowadzony w ramach ustug udostepnionych na platformie CENTROMET,
UZYTKOWNIK ma obowigzek udzielenia niezwiocznej odpowiedzi nie pdzniej niz w terminie
3 dni roboczych i ztozenia wyczerpujgcych wyjasnien.

2. UZYTKOWNICY powinni we wiasnym zakresie archiwizowaé na trwatym nosniku
informacje o zawartych w ramach CENTROMET umowach.

3. Wszelkie materiaty, w tym elementy grafiki, uktad i kompozycja tych elementéw (tzw.
layout), znaki towarowe oraz inne informacje, dostepne na stronach internetowych
CENTROMET stanowig przedmiot praw wytgcznych P.P. Centromet M. Kiepura EXPORT-
IMPORT lub platformy CENTROMET. Wskazane elementy stanowig przedmiot autorskich
praw majatkowych, praw wtasnosci przemystowej, w tym praw z rejestracji znakéw
towarowych oraz praw do baz danych i jako takie korzystajg z ustawowej ochrony prawne;.
4. Pobieranie lub wykorzystywanie w jakimkolwiek zakresie dostepnych w ramach
CENTROMET materiatéw wymaga kazdorazowo zgody P.P. Centromet M. Kiepura EXPORT-
IMPORT i nie moze naruszaé postanowien REGULAMINU oraz powszechnie obowigzujgcego
prawa, jak rowniez nie moze naruszac intereséw P.P. Centromet M. Kiepura EXPORT-
IMPORT oraz UZYTKOWNIKOW platformy CENTROMET. Zabronione jest jakiekolwiek
agregowanie i przetwarzanie danych oraz innych informacji dostepnych w serwisie
CENTROMET w celu ich dalszego udostepniania osobom trzecim w ramach innych serwisow
internetowych jak i poza Internetem. Zabronione jest rowniez wykorzystywanie oznaczen
serwisu CENTROMET w tym charakterystycznych elementéw grafiki, w ramach wtasnych
ustug internetowych.

5. Sprzedawca dotacza do przesytki bedacej przedmiotem Dostawy, zgodnie z wolg Klienta,
paragon lub fakture VAT obejmujgca dostarczane Towary. Klient powinien wyrazié¢ wole
otrzymania faktury VAT w trakcie sktadania zamdwienia.

6. Klient jest zobowigzany do wyboru typu dokumentu (paragon lub faktura VAT) w
momencie zamawiania towaru. Nie mamy mozliwosci wystawienia faktury VAT do paragonu
oraz nie posiadamy kasy fiskalnej z mozliwoscig wydrukowania NIP.



IX. POLITYKA PRYWATNOSCI

Celem Polityki Ochrony Prywatnosci jest okres$lenie dziatan podejmowanych przez
CENTROMET, w zakresie danych osobowych gromadzonych za posrednictwem strony
internetowej WWW.B2BCENTROMET.CLOUD oraz powigzanych z nimi ustug i narzedzi,
wykorzystywanych przez osoby do wykonywania czynnosci, takich jak np.: rejestracja w
CENTROMET, przegladanie OGLOSZEN, a takze, o ktdrych mowa w dalszej tresci niniejszej
Polityki Prywatnosci.

1. ADMINISTRATOR

Administratorem danych serwisu CENTROMET w rozumieniu rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0soéb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO) jest P.P. Centromet M. Kiepura
EXPORT-IMPORT z siedzibg w Czestochowie, adres ul. Ikara 157. REGON: 150893065, NIP:
5730225530,, Oznacza to, ze P.P. Centromet M. Kiepura EXPORT-IMPORT ustala cele i
sposoby przetwarzania danych osobowych we wtasnym zakresie i na wtasng
odpowiedzialnosé.

Dane osobowe to wszelkie informacje, ktére mogg identyfikowac osobe np.: nazwa
uzytkownika, numer telefonu, adres poczty elektronicznej i adres. Sformutowanie
przetwarzanie uzyte w dokumencie ponizej bedzie oznacza¢ wszelkie czynnosci i operacje
wykonywane na danych osobowych (np. ich przechowywanie czy analizowanie na potrzeby
Swiadczenia ustugi).

2. INSPEKTOR OCHRONY DANYCH CENTROMET

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych: adres e-mail: info@CENTROMET.pl,
adres pocztowy: Inspektor Ochrony Danych P.P. Centromet M. Kiepura EXPORT-IMPORT, ul.
Ilkara 157, 42-200 Czestochowa.

3. PRZETWARZANIE DANYCH PRZEZ P.P. CENTROMET M. KIEPURA EXPORT-IMPORT

3.1. P.P. Centromet M. Kiepura EXPORT-IMPORT pozyskuje dane od UZYTKOWNIKOW,
ktérymi sg osoby zaktadajgce konta na CENTROMET. Dane sg pozyskiwane w trakcie
zaktadania tych kont, a takze pdzniej, w zwigzku z transakcjami dokonywanymi na
platformie CENTROMET i przeglagdaniem strony CENTROMET. P.P. Centromet M. Kiepura
EXPORT-IMPORT pozyskuje dane takze od innych osdb, ktére korzystajg serwisu
CENTROMET (wchodzg na strone WWW.B2BCENTROMET.CLOUD lub zostali na nig
przekierowani), przegladaja ja, korzystaja z niej, ale nie s3 UZYTKOWNIKAMI w rozumieniu
niniejszego REGULAMINU tj. nie zarejestrowali sie i nie majg swojego konta. Osoby takie sg
okreslanie w niniejszym regulaminie jako KORZYSTAJACY.
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3.2. Uzyskane w ramach platformy CENTROMET informacje UZYTKOWNIK i KORZYSTAJACY
moga wykorzystaé wytgcznie w celach zwigzanych z poszukiwaniem i przeglagdaniem ofert
oraz nawigzaniem i realizacjg umowy NAJMU lub sprzedazy. W szczegdlnosci zabronione
jest wykorzystywanie danych w celach komercyjnych polegajgcych na reklamowaniu w
jakiejkolwiek formie dziatalnosci UZYTKOWNIKA, KORZYSTAJACEGO lub innej osoby
prowadzonej poza CENTROMET, chyba ze UZYTKOWNIK korzysta z ustugi MOJE KONTO i w
zakresie danych osobowych uzyskat zgode od osoby zainteresowanej na ich przetwarzanie.
3.3. UZYTKOWNIK, ktéry korzysta z platformy CENTROMET, lub z powigzanych z nim ustug i
narzedzi, a takze KORZYSTAJACY, potwierdza niniejszym zapoznanie sie z postanowieniami
niniejszego (IX) rozdziatu dotyczgcego Polityki Prywatnosci i wyraza zgode na
wykorzystywanie jego danych osobowych zgodnie z catym Regulaminem CENTROMET, a w
szczegdblnosci z niniejszym rozdziatem (IX Polityka Prywatnosci).

3.4. UZYTKOWNIK i KORZYSTAJACY przyjmuje do wiadomosci, ze klikajac w linki
zamieszczone w serwisie CENTROMET. moze zostaé przekierowany do zewnetrznych ustug
innych spotek, znajdujacych sie poza administrowanym srodowiskiem CENTROMET, w
ktorych proces gromadzenia danych odbywa sie poza bezposrednig kontrolg CENTROMET i
na zasadach obowigzujgcych u tych zewnetrznych podmiotéw.

3.5. UZYTKOWNICY zaktadajacy KONTO w CENTROMET zostajg zobowigzani do podania
konkretnych informacji, takich jak nazwa uzytkownika, adres e-mail i hasto, adres
zamieszkania oraz powigzane informacje, w tym zdjecia zatgczone przez UZYTKOWNIKA. W
przypadkach zainteresowania OGtOSZENIEM UZYTKOWNIKA utworzone KONTO umozliwia
korespondencje elektroniczng ze SPRZEDAWCA poprzez formularz.

3.6. CENTROMET w ramach serwisu przechowuje informacje, np. dane osobowe i
kontaktowe niezbedne do umozliwienia WYNAJMUJACEMU i NAJEMCY zawarcie transakcji,
przestanie wiadomosci, komunikowanie sie ze SPRZEDAWCA i dokonywanie ptatnosci za
ustugi Swiadczone przez CENTROMET w ramach platformy CENTROMET.

3.7. CENTROMET w ramach serwisu moze gromadzi¢ dodatkowo dane osobowe
UZYTKOWNIKA, a takze dane KORZYSTAJACEGO w zakresie imienia i nazwiska, adresu, nr
telefonu, adresu poczty elektronicznej oraz innych podanych przez niego danych takze w
przypadku, gdy uczestniczy on w grach, quizach lub promocjach marketingowych
oferowanych bezposrednio w platformie CENTROMET lub sponsorowanych przez niego
serwisach zewnetrznych.

CENTROMET w ramach serwisu ma réwniez mozliwo$é przetwarzania danych dotyczacych
skutecznosci prowadzonych kampanii reklamowych, w tym oglgdanych i klikanych reklam,
zaréwno bezposrednio w CENTROMET, jak i w serwisach zewnetrznych.

3.8. P.P. Centromet M. Kiepura EXPORT-IMPORT w ramach serwisu CENTROMET moze
gromadzi¢ dane osobowe UZYTKOWNIKOW i KORZYSTAJACYCH kontaktujacych sie z dziatem
obstugi CENTROMET, ktére sg niezbedne do zrealizowania prosby UZYTKOWNIKA,
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KORZYSTAJACEGO i kontaktu z nim w razie koniecznosci. Kontakt mozliwy bedzie takze
poprzez wykorzystanie danych umieszczonych w tym celu na KONCIE UZYTKOWNIKA.
CENTROMET jest uprawniony do gromadzenia wszelkich danych dotyczacych komunikacji z
UZYTKOWNIKAMI i KORZYSTAJACYMI np. informacji o proébach o wsparcie lub informacji
zwrotnych ze strony UZYTKOWNIKOW lub KORZYSTAJACYCH.

3.9. CENTROMET jest uprawniony do automatycznego pozyskiwania i rejestrowania danych
przekazywanych przez przegladarki internetowe lub urzadzenia UZYTKOWNIKOW i
KORZYSTAJACYCH, np. adres IP, parametry oprogramowania i sprzetu, przeglgdane strony,
numer identyfikacyjny urzagdzenia mobilnego, informacje o korzystaniu z aplikacji oraz inne
dane dotyczace urzadzen i korzystania z systeméw w celach wynikajacych z uzasadnionego
interesu CENTROMET tj. celach prowadzenia analiz i statystyk, badan jakosciowych i
ilosciowych prowadzacych do poprawy funkcjonalnosci serwisu i Swiadczonych w jego
ramach ustug. Gromadzenie powyzszych informacji moze nastepowac bedzie w przypadku
korzystania ze strony internetowej lub aplikacji mobilnej lub ustug podmiotéw
zewnetrznych.

3.10. CENTROMET jest uprawniony do gromadzenia w ramach CENTROMET danych za
posrednictwem takich technologii jak pliki cookies, piksele sledzgce oraz obiekty
udostepniane lokalnie (np. w przegladarce lub na urzadzeniu). Ciasteczka (,,cookies”) to
niewielkie pliki tekstowe przechowujgce dane lokalnie na komputerze, telefonie
komdérkowym lub innym urzgdzeniu UZYTKOWNIKA lub KORZYSTAJACEGO. Piksele to
niewielkie obrazy stanowigce czes¢ kodu strony internetowej, ktére umozliwiajg innemu
serwerowi, m.in. pomiar ogladalnosci strony, i czesto stosowane sg wraz z plikami cookies.
Kod strony $ledzi, czy i kiedy (oraz na jakiej stronie) piksel zostat zatadowany, dostarczajac
informacji, ze Uzytkownik obejrzat czes¢ lub catos¢ danej strony. Za posrednictwem plikéw
cookies serwer strony internetowej ma mozliwo$¢ zachowania informacji np. o
preferencjach i ustawieniach komputera, telefonu komdérkowego lub innego urzadzenia
UZYTKOWNIKA lub KORZYSTAJACEGO, ktére sg odtwarzane w czasie kolejnej wizyty. Innymi
stowy pliki cookies wykorzystywane s3 miedzy innymi do zapewnienia przyjaznego
korzystania z CENTROMET tak, aby mozliwe byto np. korzystanie z CENTROMET

bez koniecznosci ponownego logowania sie. CENTROMET zbiera w ramach CENTROMET
zarowno ciasteczka ,state”, jak i ,sesyjne”. Ciasteczka ,state” przechowywane sg na
komputerze UZYTKOWNIKA lub KORZYSTAJACEGO przez diuzszy czas, podczas gdy
ciasteczka ,,sesyjne” sg usuwanie automatycznie po zamknieciu okna przegladarki.
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4. WYKORZYSTANIE ZGROMADZONYCH DANYCH

4.1. Administrator jest uprawniony do wykorzystywania zgromadzonych i przechowywanych
danych UZYTKOWNIKOW CENTROMET w celu wykonania umowy zawartej z
UZYTKOWNIKAMI, w tym do:

a) umozliwienia Swiadczenia ustugi drogg elektroniczng oraz petnego korzystania z
platformy CENTROMET, w tym dokonywania transakcji i ptatnosci za PRODUKT.

b) zaktadania i zarzgdzania kontem lub kontami Uzytkownikdw oraz zapewnienia obstugi
tych kont, transakcji i rozwigzywania problemoéw technicznych,

c) obstugi reklamacji zwigzanych z platformg CENTROMET, w razie ich wniesienia
Uzytkownikéw oraz obstugi wszelkich skierowanych zgtoszen,

e) kontaktowania sie z UZYTKOWNIKAMI w celach zwigzanych ze $wiadczeniem

przez CENTROMET ustug.

4.2. Administrator przetwarza dane osobowe UZYTKOWNIKOW serwisu CENTROMET oraz
KORZYSTAJACYCH z serwisu CENTROMET w celach wskazanych ponizej, na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu P.P. Centromet M. Kiepura EXPORT-IMPORT w zwigzku z
serwisem CENTROMET, ktérym jest:

a) zapewnienie bezpieczenstwa ustug, ktére serwis CENTROMET $wiadczy droga
elektroniczng, w tym egzekwowanie regulaminu CENTROMET, w tym polityki prywatnosci
oraz przeciwdziatanie oszustwom i naduzyciom i zapewnienie bezpieczenstwa ruchu,

b) prowadzenie analiz statystycznych,

c) przechowywanie danych dla celdw archiwizacyjnych i dla wykazania, ze byty przez nas
przestrzegane wszystkie przepisy prawa.

d) monitorowanie aktywnosci, obejmujacej np. wyszukiwanie stdw kluczowych,
zamieszczanie ofert i ogtoszen w serwisie CENTROMET w celu poprawy funkcjonalnosci
serwisu CENTROMET, poprawy dziatania ustug czy oszacowania gtéwnych zainteresowan i
potrzeb odwiedzajgcych

e) dopasowanie reklam zgodnie z uprzednio przeglagdanymi tresciami, dostosowywania
kategorii ofert lub poszczegdlnych ofert w ustawieniach CENTROMET lub ustawieniach
ustug podmiotdw zewnetrznych na podstawie aktywnos$ci na CENTROMET,

f) prowadzenie dziatan marketingowych w tym prowadzenia marketingu bezposredniego
witasnych towardw i ustug zamieszczonych na platformie CENTROMET,

g) przeprowadzenia badan i analiz w celu poprawy funkcjonalnosci serwisu CENTROMET,
poprawy dziatania ustug czy oszacowania gtdwnych zainteresowan i potrzeb
odwiedzajacych,

h) obstuga kontaktéw realizowanych przez formularze kontaktowe, a takze przez inne
kanaty na skutek inicjatywy UZYTKOWNIKOW lub KORZYSTAJACYCH w sytuacjach, gdy beda
one zwigzane wprost z wykonaniem umowy lub wtedy kiedy nie bedzie to miato zwigzku z
wykonaniem umowy.
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i) organizacja konkurséw oraz akcji promocyjnych.

j) rejestrowanie wobec UZYTKOWNIKOW swoich naleznoéci oraz prowadzenia rozliczer z
nimi zwigzanych

4.3. Za zgoda osoby, ktérej dane dotyczg ADMINISTRATOR przetwarzac¢ bedzie rowniez dane
osobowe w celu:

a) przeprowadzanie konkurséw, akcji promocyjnych, w ktérych osoba, ktérej dane dotycza
zgodzita sie wzig€ udziat,

b) zapisywania danych w plikach cookies i gromadzenia danych ze stron www oraz z
aplikacji w zakresie okreslonym w kazdym przypadku, innym, niz wskazane w pkt. 4.1i 4.2
powyzej.

c) dopasowywania reklam zgodnie z uprzednio przeglgdanymi tre$ciami, dostosowywania
kategorii ofert lub poszczegdlnych ofert w ustawieniach CENTROMET lub ustawieniach
ustug podmiotdéw zewnetrznych na podstawie aktywnosci w serwisie CENTROMET w innych
celach niz wskazane w pkt. 4.1 4.2 powyzej.

d) kontaktowania sie w szczegdlnosci w celach zwigzanych z dozwolonymi dziataniami
marketingowymi, poprzez dostepne kanaty komunikacji, w szczegdélnosci przez e-mail oraz
telefon. Wyrazona zgoda na przetwarzanie danych osobowych moze by¢ wycofana w
kazdym czasie w formie mailowej na adres INFO@CENTROMET.pl. Dane osobowe bedg
przetwarzane przez ADMINISTRATORA do czasu wycofania zgody.

4.4. Platforma CENTROMET jest uprawniona do przechowywania zgromadzonych w ramach
serwisu CENTROMET danych wytacznie w zakresie realizacji okres$lonych powyzej celéw.

5. UDOSTEPNIANIE DANYCH PRZEZ P.P. Centromet M. Kiepura EXPORT-IMPORT

5.1. CENTROMET nie udostepnia zebranych danych osobowych UZYTKOWNIKOW oraz
KORZYSTAJACYCH innym podmiotom bez zgody zainteresowanych UZYTKOWNIKOW, chyba,
ze zachodzg nastepujgce okolicznosci:

a) CENTROMET moze korzystac ze wsparcia podmiotéw zewnetrznych w celu Swiadczenia
udostepnianych przez siebie ustug, w ktorym to przypadku podmioty te nie sg upowaznione
do niezaleznego wykorzystywania danych osobowych przetwarzanych w imieniu
CENTROMET, a ich dziatania podlegajg przepisom prawa i niniejszej Polityki Prywatnosci.
Wsparcie tych podmiotéw w zakresie swiadczenia przez ADMINISTRATORA ustug drogg
elektroniczng, polega¢ moze min. na zapewnieniu ustug hostingowych zarzgdzaniu
serwerami, ustugach ptatniczych, kredytowych, ubezpieczeniowych, ustugach
konsultingowych lub audytowych, wspomaganiu obstugi Uzytkownikdow CENTROMET,
wspieraniu promocji ofert, wspdtpracy w ramach kampanii marketingowych. Na zgdanie
CENTROMET udostepni aktualng liste partneréw marketingowych, z ktérymi wspétpracuje.
b) CENTROMET zachowuje prawo do udostepniania danych organom publicznym
wspierajgcym CENTROMET w walce z oszustwami i naduzyciami w CENTROMET w
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prowadzeniu postepowan o mozliwe naruszenia prawa lub w zwalczaniu innych
ewentualnych naruszen Regulaminu CENTROMET zgodnie z wymogami prawa.

c) Ze wzgledu na konieczno$¢ zapobiegania wykonywania pewnych funkcji w serwisie
CENTROMET robotom internetowym, P.P. Centromet M. Kiepura EXPORT-IMPORT moze
stosowaé mechanizm Google reCAPTCHA do badania czy zachowania uzytkownikow, w tym
UZYTKOWNIKOW | KORZYSTAJACYCH z serwisu CENTROMET, nie nosza znamion zachowan
robotéw. W takiej sytuacji mozemy ujawni¢ Google LLC i jej spétkom adres IP danego
UZYTKOWNIKA lub KORZYSTAJACEGO.

d) Przy realizacji dziatan analitycznych i statystycznych oraz realizujgc dziatania
marketingowe, w szczegélnosci w ramach profilowania ( w tym zautomatyzowanego)
CENTROMET moze przekazaé dane UZYTKOWNIKOW oraz KORZYSTAJACYCH do Google LLC
lub spotkom powigzanym z Google oraz Facebook INC oraz spétom powigzanym.

5.2. W ramach przyjetej Polityki Prywatnosci CENTROMET zobowigzuje sie nie wypozyczac
ani nie sprzedawa¢ danych osobowych UZYTKOWNIKOW lub KORZYSTAJACYCH. W
przypadku restrukturyzacji lub sprzedazy prowadzonej dziatalnosci lub jego czesci oraz
przeniesienia catego majatku lub znaczacej jego czesci na nowego wtasciciela dane osobowe
UZYTKOWNIKOW i KORZYSTAJACYCH moga zostaé przeniesione na kupujacego, w celu
zapewnienia kontynuacji $wiadczenia ustugi w ramach CENTROMET.

5.3. UZYTKOWNIK zobowigzany jest nie ujawnia¢ osobom trzecim informacji dotyczacych
innych UZYTKOWNIKOW lub KORZYSTAJACYCH, ktére otrzymat od serwisu CENTROMET lub
za jego posrednictwem w zwigzku z korzystaniem z tego serwisu, chyba ze uzyskat
uprzednia zgode od danego UZYTKOWNIKA albo KORZYSTAJACEGO lub dane tego
UZYTKOWNIKA albo KORZYSTAJACEGO s3 juz legalnie publicznie dostepne. Naruszenie takie
postanowienia moze skutkowaé wykluczeniem go ze spotecznosci CENTROMET niezaleznie
od dochodzenia innych roszczen na drodze prawne;.

6. ZAKRES PRZETWARZANIA DANYCH W SERWISIE CENTROMET

6.1. Warunkiem korzystania z platformy internetowej CENTROMET jako UZYTKOWNIK jest
podanie przez UZYTKOWNIKA nastepujacych danych osobowych: Nazwa UZYTKOWNIKA,
login, hasto, adres email, nr telefon, adres. Jeéli UZYTKOWNIK nie poda tych danych
osobowych, to nie bedzie on mdégt w petni korzystaé z platformy internetowej CENTROMET
jako UZYTKOWNIK. Przy zatozeniu KONTA nie jest konieczne podanie adresu.

6.2. W przypadkach takich jak: organizacja konkurséw, prowadzenie korespondencji i
rozmow w tym z wykorzystaniem poczty elektronicznej lub formularza dostepnego w
zakfadce pomoc, niezbedne bedzie podanie danych zaréwno przez UZYTKOWNIKOW jak i
KORZYSTAJACYCH w zakresie imienia i nazwiska, adresu, adresu e-mail, nr telefonu.

6.3. Jezeli wymagaja tego przepisy prawa, Administrator moze wymagaé od UZYTKOWNIKA
podania innych niz w pkt 6.2. danych niezbednych np.: ze wzgleddw rachunkowych lub
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podatkowych. Poza tymi wyzej wymienionymi przypadkami podawanie danych jest
dobrowolne.

6.4. UZYTKOWNIK zapewnia, ze podawane lub publikowane przez niego dane w serwisie
CENTROMET sg poprawne. UZYTKOWNIK posiada dostep do podanych przez siebie danych,
a takze mozliwosc¢ ich modyfikacji w serwisie CENTROMET w sekcji ,Moje Konto”.

7. PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE OSOBOWE SA PRZETWARZANE W ZWIAZKU Z
SERWISEM CENTROMET.

7.1. P.P. Centromet M. Kiepura EXPORT-IMPORT jako Administrator danych gwarantuje
spetnienie wszystkich praw oséb., ktérych dane osobowe przetwarza (OSOBY
UPRAWNIONE) wynikajgcych z ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych, tj. prawo
dostepu, sprostowania oraz usuniecia danych, ograniczenia ich przetwarzania, prawo do ich
przenoszenia, niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowania, a takze prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych.

7.2. OSOBY UPRAWNIONE majg prawo dostepu do wszystkich swoich danych w serwisie
CENTROMET. Prawo to zostanie zrealizowane przez CENTROMET maksymalnie w przeciggu
miesigca od otrzymania takiego zgdania. OSOBA UPRAWNIONA moze zwrdcic sie o
przestanie mu kopii jego danych. Kopia danych zostanie przestana mu w terminie miesigca
po zweryfikowaniu OSOBY UPRAWNIONEJ ze wzgleddw bezpieczenstwa oraz z
zachowaniem adekwatnych srodkdw bezpieczenstwa. Termin miesigca w wyjgtkowych
przypadkach moze ulec wydtuzeniu o dwa miesigce, o czym CENTROMET poinformuje
OSOBE UPRAWNIONA przed uptywem tego miesiecznego terminu z wyjasnieniem przyczyn
takiego przedtfuzenia.

7.3.0SOBA UPRAWNIONA moze zadac sprostowania danych, jezeli zauwazy, ze jego dane
sg nieprawidtowe lub niekompletne. CENTROMET rozpatrzy takie zgdanie w miare
mozliwosci niezwtocznie, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni.

7.4. OSOBA UPRAWNIONA moze zgdac usuniecia danych, jezeli:

a) dane OSOBY UPRAWNIONEIJ nie bedg juz niezbedne do celdw, dla ktérych zostaty
zebrane przez P.P. Centromet M. Kiepura EXPORT-IMPORT,

b) OSOBA UPRAWNIONA cofnie swojg zgode na przetwarzanie danych,

c) OSOBA UPRAWNIONA zgtosi sprzeciw wobec przetwarzania jego danych,

d) dane OSOBY UPRAWNIONEJ bedg przetwarzane niezgodnie z prawem,

e) dane powinny byé usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajacego z przepisu
prawa lub dane zostaty zebrane w zwigzku ze $wiadczeniem ustug drogg elektroniczng
oferowanych dziecku lub osobie nieposiadajgcej petni praw do wykonywania czynnosci
prawnych.
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7.5. Jezeli OSOBA UPRAWNIONA zauwazy, ze jego dane sg nieprawidtowe, moze wtedy
zadac ograniczenia przetwarzania tych danych na okres pozwalajgcy P.P. CENTROMET M.
KIEPURA EXPORT-IMPORT sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych.

7.6. Ograniczenia przetwarzania danych OSOBA UPRAWNIONA moze zgdac takze wtedy,
gdy:

a) dane te bedg przetwarzane niezgodnie z prawem, ale OSOBA UPRAWNIONA nie bedzie
chciata, aby zostaty one usuniete,

b) OSOBA UPRAWNIONA whniesie sprzeciw wobec przetwarzania danych — do czasu
ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie P.P. CENTROMET M. KIEPURA
EXPORTIMPORT sg nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu.

7.7. OSOBA UPRAWNIONA moze zgdac przeniesienia jego danych do innego podmiotu.

Na prosbe OSOBY UPRAWNIONEJ przestang na adres info@CENTROMET.pl w ciggu miesigca
otrzyma on plik z danymi w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie. W
ramach tego prawa OSOBA UPRAWNIONA moze wskazaé¢ podmiot, ktéremu P.P. Centromet
M. Kiepura EXPORT-IMPORT ma przestac jego dane.

7.8. W zwigzku z przetwarzaniem przez P.P. Centromet M. Kiepura EXPORT-IMPORT danych
osobowych OSOBA UPRAWNIONA ma prawo do zgtoszenia skargi do organu nadzorczego,
ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych adres: ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa).

7.9. OSOBA UPRAWNIONA ma prawo whnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych
osobowych, gdy:

a) przetwarzanie danych osobowych OSOBY UPRAWNIONEJ odbywa sie na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu lub dla celdw statystycznych, a sprzeciw jest uzasadniony
przez szczegodlng sytuacje, w ktorej OSOBA UPRAWNIONA sie znalazta,

b) dane osobowe OSOBY UPRAWNIONEJ przetwarzane sg na potrzeby marketingu
bezposredniego, w tym sg profilowane dla tego celu.

8. CZAS PRZECHOWYWANIA DANYCH PRZEZ P.P. CENTROMET M. KIEPURA EXPORT-
IMPORT

8.1. Dane osobowe UZYTKOWNIKOW sa przechowywane przez ADMINISTRATORA — P.P.
CENTROMET M. KIEPURA EXPORT-IMPORT przez czas obowigzywania umowy zawartej z
UZYTKOWNIKIEM, a takze po jej zakoriczeniu w celach:

a) wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepisdw prawa, w tym w szczegdlnosci
podatkowych i rachunkowych,

b) zapobiegania naduzyciom i oszustwom,

c) statystycznych i archiwizacyjnych,

d) dochodzenia roszczen w zwigzku z wykonywaniem umowy,

17



8.2. Administrator (tzn. P.P. Centromet M. Kiepura EXPORT-IMPORT) przechowuje dane
maksymalnie przez okres 10 lat od dnia zakorficzenia wykonania umowy.

8.3. Dane osobowe OSOB UPRAWNIONYCH dla celéw marketingowych sa przechowywane
przez okres obowigzywania umowy lub do momentu wniesienia przez dang OSOBE
UPRAWNIONA sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, w zaleznosci od tego, ktore z tych
zdarzen wystapi wczesnie;.

8.4. W przypadku organizacji programoéw lojalnosciowych, konkurséw oraz akcji
promocyjnych, w ktérych OSOBA UPRAWNIONA moze wzig¢ udziat dane beda
przetwarzanie przez czas ich trwania i okres rozliczenia oraz wreczania nagraéd.

8.5. W celu rozliczalnosci tj. udowodnienia przestrzegania przepisdw dotyczgcych
przetwarzania danych osobowych P.P. Centromet M. Kiepura EXPORT-IMPORT bedzie
przechowywac dane przez okres, w ktdrym P.P. Centromet M. Kiepura EXPORT-IMPORT
zobowigzana jest do zachowania danych lub dokumentoéw je zawierajgcych dla
udokumentowania spefnienia wymagan prawnych i umozliwienia kontroli ich spetnienia
przez organy publiczne.

9. PRZEKAZANIA DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTW SPOZA EUROPEJSKIEGO

OBSZARU GOSPODARCZEGO.

Dane osobowe 0SOB UPRAWNIONYCH moga by¢ przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczy do Google LLC i spétek zaleznych lub Facebook INC i spotek zaleznych w
oparciu o odpowiednie zabezpieczenia prawne, ktérymi sg standardowe klauzule umowne
ochrony danych osobowych, zatwierdzone przez Komisje Europejska.

10. PROFILOWANIE.

10.1. Dane osobowe OSOB UPRAWNIONYCH bedg przetwarzane w sposéb
zautomatyzowany (w tym w formie profilowania).Profilowanie danych osobowych w
serwisie CENTROMET polega na przetwarzaniu danych OSOB UPRAWNIONYCH (réwniez w
sposdb zautomatyzowany), poprzez wykorzystywanie ich do oceny niektérych informacji o
danej OSOBIE UPRAWNIONEJ, w szczegdlnosci do analizy lub prognozy osobistych
preferencji oraz zainteresowan. Profilowanie stosowane przez CENTROMET nie wywotuje
zadnych skutkow prawnych lub podobnych. Profilowanie oznacza, ze na urzadzeniu
(komputerze, laptopie, tablecie, telefonie itp.) osoby, ktérej dane sg przetwarzane w ten
sposdb, wyswietlaé sie mogg min: reklamy, ogtoszenia, informacje zwigzane np.; z
lokalizacjg tej osoby, skonstruowane w oparciu o np.: preferencje, lokalizacje, historie
wyszukiwania lub przeglagdania stron internetowych. Dzieki profilowaniu lepiej dopasowane
sg wyniki wyszukiwania oraz reklamy i ogtoszenia do preferencji konkretnej OSOBY
UPRAWNIONEJ. Dzieki profilowaniu skrécony jest czas wyszukiwania interesujgcych dang
OSOBE UPRAWNIONA PRODUKTOW, a wys$wietlane przez P.P. Centromet M. Kiepura
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EXPORT-IMPORT OSOBIE UPRAWNIONEJ reklamy bedg bardziej dopasowane do jej
preferencji.

10.2. OSOBA UPRAWNIONA ma prawo do ztozenia sprzeciwu w stosunku do profilowania
gdy:

a) przetwarzanie danych osobowych OSOBY UPRAWNIONEJ odbywa sie na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu lub dla celdow statystycznych, a sprzeciw jest uzasadniony
przez szczegodlng sytuacje, w ktorej OSOBA UPRAWNIONA sie znalazta,

b) dane osobowe OSOBY UPRAWNIONEJ przetwarzane sg na potrzeby marketingu
bezposredniego, w tym sg profilowane dla tego celu.

11. BEZPIECZENSTWO

11.1 Wszystkie zbierane przez CENTROMET dane chronione sg z uzyciem racjonalnych
srodkdéw technicznych i organizacyjnych oraz procedur bezpieczenstwa, w celu
zabezpieczenia ich przed dostepem o0séb nieupowaznionych lub ich nieupowaznionym
wykorzystaniem. Zaufani partnerzy i zewnetrzni ustugodawcy zobowigzali sie do zarzgdzania
danymi zgodnie z przyjetymi przez CENTROMET wymogami bezpieczenstwa i ochrony
prywatnosci.

11.2. Korzystanie z ustug Swiadczonych drogg elektroniczng wigze sie z wystgpieniem ryzyka
zainfekowania systemu informatycznego przez niepozgdane oprogramowanie, takze takiego
ktérego jedynym celem jest wyrzadzanie szkdd. W celu unikniecia zagrozen zwigzanych z
niechcianym zainfekowaniem systemu informatycznego rekomendowane jest
zainstalowanie oprogramowania antywirusowego na komputerze, z ktérego UZYTKOWNIK
lub KORZYSTAJACY korzysta. Zaleca sie, aby program antywirusowy byt stale aktualizowany,
niezwtocznie po ukazaniu sie aktualizacji mozliwych do zainstalowania. Dodatkowo zaleca
sie, aby UZYTKOWNIK i KORZYSTAJACY miat uruchomiona na komputerze zapore
systemowa.

11.3. Poza zagrozeniami wynikajgcymi z zainfekowania systemu informatycznego, wsrod
mozliwych zagrozen znajdujg sie takze ataki hakeréw. Administrator oswiadcza, iz stosuje
zabezpieczenia majace na celu uniemozliwienie lub znaczne utrudnienie wtamania sie do
jego systemu.

11.4. CENTROMET zastrzega sobie prawo do filtrowania i blokowania wiadomosci
przesytanych poprzez wewnetrzny system wiadomosci, w szczegdlnosci, jesli majg charakter
spamu, zawierajg niedozwolone tresci lub w inny sposdb zagrazajg bezpieczenstwu
UZYTKOWNIKOW CENTROMET lub KORZYSTAJACYCH.
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12. KONTAKT Z P.P. CENTROMET M. KIEPURA EXPORT-IMPORT W SPRAWIE DANYCH
OSOBOWYCH.
Wszelka korespondencje zwigzang z ochrong danych, w tym wycofania zgdd, zgtaszanie

sprzeciwow oraz wszelkie inne uwagi prosimy kierowaé drogg elektroniczng na adres
INFO@CENTROMET.pl.

X. ZMIANY REGULAMINU

1. P.P. Centromet M. Kiepura EXPORT-IMPORT moze zmieni¢ REGULAMIN i uruchomi¢ nowg
wersje ustug Swiadczonych w ramach serwisu CENTROMET.

2. Zmiana obowigzuje od momentu wskazanego przez serwis CENTROMET, ktéry nie moze
by¢ krétszy niz 14 dni od momentu udostepnienia zmienionego REGULAMINU serwisu
CENTROMET lub powiadomienia UZYTKOWNIKA dokonanego drogg mailowa.

3. UZYTKOWNIK przy pierwszym logowaniu w serwisie CENTROMET liczac od chwili wejscia
W zycie zmian zostanie powiadomiony o takich zmianach i o mozliwosci ich akceptaciji.
Odmowa akceptacji zmian jest réwnoznaczna z rozwigzaniem umowy z P.P. Centromet M.
Kiepura EXPORT-IMPORT W przypadku powiadomienia o zmianach regulaminu droga
mailowg UZYTKOWNIKOWI przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy drogg mailowa ze
skutkiem w chwili doreczenia do P.P. CENTROMET M. KIEPURA EXPORT-IMPORT

Wszelkg korespondencje w sprawie regulaminu, w szczegdlnos$ci w sprawie wypowiedzenia
umowy prosimy kierowac na adres INFO@CENTROMET.PL.

Xl. ROZWIAZANIE UMOWY

1. Swiadczenie ustug w ramach platformy CENTROMET ma charakter bezterminowy.
UZYTKOWNIK moze jednak w kazdym czasie wypowiedzie¢ umowe z P.P. Centromet M.
Kiepura EXPORT-IMPORT poprzez wystanie na adres poczty elektronicznej P.P. Centromet
M. Kiepura EXPORT-IMPORT INFO@CENTROMET.PL informacji o rezygnacji z korzystania z
serwisu CENTROMET. Umowa ulega rozwigzaniu w terminie 14 dni od otrzymania przez
CENTROMET takiej korespondenc;ji z zastrzezeniem, ze umowa ulega rozwigzaniu po
uptywie 30 dni od momentu zakonczenia realizacji ostatniej umowy NAJMU rozpoczetej
przed ztozeniem wypowiedzenia.

2. Umowa moze zostaé wypowiedziana przez P.P. CENTROMET M. KIEPURA EXPORT-
IMPORT z zachowaniem 14 dniowego terminu wypowiedzenia, z zastrzezeniem wskazanym
W ustepie powyzej.

3. Jezeli umowa zostata rozwigzana na podstawie decyzji CENTROMET, UZYTKOWNIK nie
moze ponownie zarejestrowac sie w serwisie CENTROMET bez uprzedniej zgody
CENTROMET.

20



XIl. KORESPONDENCIJA | POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. UZYTKOWNIK moze kontaktowaé sie z CENTROMET w sprawie ustug $éwiadczonych na
podstawie niniejszego REGULAMINU w formie mailowej na adres: INFO@CENTROMET.PL
2. UZYTKOWNIK moze ztozyé reklamacje, jezeli ustugi przewidziane w niniejszym
REGULAMINIE nie s3 realizowane przez CENTROMET lub s3 realizowane niezgodnie z
postanowieniami REGULAMINU.

3. Reklamacja powinna zawieraé co najmniej nazwe, pod jakg UZYTKOWNIK wystepuje w
serwisie CENTROMET (login) oraz opis zgtaszanych zastrzezen.

4. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia, przed
rozpatrzeniem reklamacji CENTROMET zwraca sie do sktadajgcego reklamacje o jej
uzupetnienie we wskazanym zakresie.

5. CENTROMET rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od daty otrzymania wszystkich
niezbednych do tego celu informaciji.

6. OdpowiedzZ na reklamacje wysytana jest na adres e-mail przypisany do KONTA

danego UZYTKOWNIKA lub za poérednictwem Poczty Polskiej (na zgdanie). Uzytkownik
moze zgtaszac reklamacje dotyczgce niewykonania badz nienalezytego wykonania przez
CENTROMET ustugi, w terminie 14 dni od dnia zakonczenia emisji OGLOSZENIA.

7. Reklamacje mozna ztozy¢ za pomocg korespondencji elektronicznej na adres:
INFO@CENTROMET.PL

8. Reklamacja powinna zawieraé co najmniej: dane UZYTKOWNIKA, adres e-mail
UZYTKOWNIKA przypisany do KONTA, adres URL OGLOSZENIA, ktérego reklamacja dotyczy
badz inne dane pozwalajgce na identyfikacje OGLOSZENIA, okres emisji, okolicznosci
uzasadniajace reklamacje, a takze konkretne zgdanie UZYTKOWNIKA zwigzane ze sktadang
reklamacja.

Xlll. SPORY

1. Wszelkie spory zwigzane z ustugami swiadczonymi przez P.P. Centromet M. Kiepura
EXPORT-IMPORT w ramach CENTROMET bedg rozstrzygane przez sad wtasciwy dla siedziby
poszkodowanego.

2. UZYTKOWNIK bedacy konsumentem ma mozliwo$é skorzystania z pozasgdowego
sposobu rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen przed Statym Polubownym
Sagdem Konsumenckim przy Wojewoddzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej. Informacje o
sposobie dostepu do ww. trybu i procedur rozstrzygania sporéw, znajdujg sie pod
nastepujgcym adresem: www.uokik.gov.pl, w zaktadce ,, Rozstrzyganie sporow
konsumenckich”. UZYTKOWNIK bedgcy konsumentem ma réwniez mozliwo$¢ skorzystania z
unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod adresem internetowym:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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XIV. AWARIE | PRZERWY TECHNICZNE

1. CENTROMET doktada¢ bedzie wszelkich staran, aby zapewni¢ prawidtowe i nieprzerwane
jego funkcjonowanie platformy. W kazdym przypadku CENTROMET starac sie bedzie w jak
najwiekszym stopniu ograniczy¢ negatywne skutki zaistniatych problemow technicznych.

2. Za awarie techniczng uznaje sie sytuacje, w ktoérej zdecydowana wiekszos¢ lub wszyscy
Uzytkownicy utracili mozliwos$¢é korzystania z podstawowych funkcji platformy CENTROMET,
w szczegolnosci nie mogli sie zalogowaé lub wyszukiwa¢ PRODUKTOW.

3. Za btad techniczny uznaje sie kazdy problem techniczny trwajacy dtuzej niz 48 godzin.
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